
1. Wurde seit Fertigstellung der ELA- Anlage diese umgebaut oder erweitert?  ja    nein
  ja, weiter mit 1.1 / nein, weiter mit 2. 

1.1 Wenn ja, in welchen Umfang?

2. Können Sie uns eine aktuelle CAD-Vorlage Ihres Marktes per E-Mail zusenden?  ja    nein
  Wenn ja, bitte senden Sie uns die CAD-Vorlage mit dem Kundenfragenbogen per E-Mail zu.

3. Ist der Zentralenstandort im Verkaufsbereich?   ja    nein

4. Gibt es einen separaten Raum für die Brandmeldezentrale?  ja    nein
  ja, weiter mit 4.1 / nein, weiter mit 5.

4.1  Wenn ja, wie weit ist dieser vom jetzigen Standort der ELA- Zentrale entfernt?

5.  Wenn nein, gibt es einen separaten Raum außerhalb der Verkaufsstätte, der nicht öffentlich zugänglich ist?   ja    nein
  ja, weiter mit 5.1 / nein weiter mit 6.

5.1 Wie weit ist dieser Raum vom jetzigen Standort der ELA-Zentrale entfernt?

6. Hat Ihre Zentrale derzeit einen Havarieverstärker?  ja    nein

7. Wird eine Störung durch die Zentrale derzeit erfasst und weitergeleitet?  ja    nein 
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Rückantwort per Mail an:

m.ziegler@ews-media.de
oder

m.danz@ews-media.de
oder direkt

Objektadresse

Ansprechpartner

Telefon

Fax

E-Mail

Da wir in unserem Objektanlagenbestand über 250 Ausführungsobjekte der Firma Henß haben, können wir auf die 
Bestückung und den Aufbau Ihrer Anlage zurückgreifen. Um Ihren derzeitigen ELA- Bestand besser und schneller  
analysieren zu können, beantworten Sie bitte nachstehende Fragen. Sollten Sie eine Frage nicht beantworten können, 
so können Sie sich gerne mit unseren Bereichsleiter Herrn Martin Ziegler unter der Telefonnummer 0172/3 63 93 44  
in Verbindung setzen. Er wird Sie gern beraten und mit Ihnen gemeinsam die Antworten erarbeiten. 
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Kunden-Fragebogen

Senden



8. Findet eine Leitungsüberwachung durch die Zentrale statt?  ja    nein
 

9. Hat Ihre ELA- Anlage einen digitalen und überwachten Sprachtext?  ja    nein

10.  Kann man den Text von Hand auslösen?  ja    nein

11. Haben Sie eine Hauptsprechstelle für Sammeldurchsagen?  ja    nein

12. Gibt es eine Feuerwehrsprechstelle?  ja    nein
  ja, weiter mit 12.1 / nein, weiter mit 13. 

12.1 Sind bei dieser Sprechstelle die Mikrofonkapsel und alle Leitungen überwacht?  ja    nein

13. Hat Ihre Zentrale eine überwachte Notstromversorgung?  ja    nein

14. Ist Ihre ELA-Anlage für eine Sammeldurchsage an die TK- Anlage angebunden?   ja    nein

Auf Basis Ihrer Zuarbeit sowie den uns vorliegenden Unterlagen sind wir nun in der Lage, Ihnen ein entsprechendes 
Kostenangebot auszuarbeiten und zuzusenden. Das dokumentierte Angebot werden wir Ihnen per Post zustellen.

Wünschen Sie einen persönlichen Beratungstermin zu diesem Angebot per Telefon?  ja    nein

Wünschen Sie einen persönlichen Beratungstermin zu diesem Angebot per vor Ort-Termin?  ja    nein

Ihr Wunschtermin: Alternativtermin:

Für eventuell weitere Fragen wenden Sie sich bitte an unseren 
Produktvertriebsleiter Herrn Marcus Danz unter der Nummer 
0163/2 72 9182 oder an den Bereichsleiter Herrn Martin 
Ziegler unter der Nummer 0172/3 63 93 44.

Kunden-Fragebogen
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Wünschen Sie einen persönlichen Beratungstermin zu diesem Angebot per vor Ort-Termin? 

Senden
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